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Particularidades
e crescimento do delivery

Nao é novidade nem surpresa para ninguém o cresci-
mento de todo o Vetor Norte de Belo Horizonte, que inclui,
de maneira consideravel, toda a regido do Jaragua. Novos
prédios sdo levantados constantemente e centenas de
novos moradores se instalam nos bairros locais. Isso gera
pontos positivos e negativos. O comércio agradece, mas o
transito fica mais congestionado, os meios de transporte
publico ficam mais cheios, a seguranca publica fica mais
comprometida e a estrutura publica, como rede de esgoto,
energia elétrica, entre outros, nem sempre estd preparada
para esse aumento considerdvel. Tudo isso aliado aos
novos habitos e ao pouco tempo que os brasileiros em
geral tém, inclusive para ficar em casa, fez com que as
pessoas buscassem maneiras de ganhar mais tempo. Isso
inclui a alimentacao e fez aumentar o sistema de delivery,
que aqui na regido ainda é feito basicamente pelo telefo-
ne. Infelizmente, a maioria dos estabelecimentos da cida-
de ainda esta distante do uso das novas ferramentas
tecnoldgicas - como a internet e os dispositivos méveis -
para receberem os pedidos. Mas isso ndo vem ao caso, até
porque o delivery online sera uma tendéncia e estima-se
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que até 2015 havera um crescimento de quase 100%.

Por praticidade, comodidade, falta de tempo ou
mesmo por seguranga, o delivery é consequéncia dessa
transformacao de habitos. Cada vez menos pessoas tém o
velho e agradavel habito de fazer comida em casa. Mas,
para que o sistema traga um bom retorno, é preciso alguns
cuidados para implanta-lo. Montar uma estrutura para
prestar esse tipo de servigo traz custos e preocupacgdes
adicionais, desde a realizacao de pesquisas de mercado
até a montagem do atendimento, o cuidado com as emba-
lagens, a contratacao de profissionais comprometidos e
de confianca, além das estratégias de divulgacdo. Em todo
caso, se feito de maneira adequada, esse investimento
pode oferecer alto retorno para o estabelecimento.

A eficiéncia da entrega é tdo importante quanto a
qualidade do produto e os fatores citados acima. O tempo
de entrega é considerado um fator decisivo na escolha de
um delivery pelo cliente. Entregar no tempo informado e
ser transparente é um ponto fundamental para o bom
funcionamento e a confianga em um delivery. Quando a
demanda é grande, como nos domingos, e 0 tempo de
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entrega atrasa, é fundamental informar ao cliente.
Pesquisas apontam que as pessoas utilizam o servigo
de entrega pelo menos uma vez por semana, demonstran-
do elevado potencial de crescimento no setor. Entre 0s
motivos para essa evolugao, o principal é que o consumi-
dor ampliou a disponibilidade do consumo e o0s gastos
com alimentagao fora do lar. A rotina de vida muda de
acordo com a atividade econdmica da populagao e a
presenca da mulher no mercado de trabalho, alcangando
hoje 47% da populacdo economicamente ativa, também
mudou consideravelmente o comportamento da familia.
Mas é claro que em cada regido ha suas particularidades.
Alguns estabelecimentos estdo mais preparados ou mais
equipados que outros, mas, no fundo, o que o cliente quer
é ser bem atendido e receber seu produto no tempo esti-
mado, com a méaxima qualidade possivel, mesmo sabendo
que 0 sabor e a apresentacdo do produto dificilmente
serdo as mesmas oferecidas no proprio estabelecimento.

Leia mais nas paginas 10, 11,12 e 13

PROXIMA EDICAO - Em nossas préximas edicdes falaremos sobre 0 PAPEL DA
ESCOLA NA EDUCACAO DAS CRIANCAS EADOLESCENTES nos tempos atuais,
em que os pais ficam cada vez menos em casa devido a alta jornada de traba-
Iho e também sobre 0s problemas relacionados ao TRANSPORTE PUBLICO na
regido. Faremos ainda uma interessante matéria mostrando a rotina e o signifi-
cativo crescimento dos ESTUDANTES que se mudam para a regiao com o
objetivo de ficarem mais préximos a UFMG. Teremos de volta ainda as tradicio-
nais colunas “Leitor em Foco”, “Satide e Bem-Estar” e “Jaragua Conta Sua
Histdria”, onde os moradores mais antigos podem nos enviar um resumo de
suas histérias no bairro para serem contadas em nossas paginas. Participe, se
VOCé quiser opinar sobre algum desses ou de outros assuntos.
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Muitos falam do esforgo
e dedicacdo das maes para
com seus filhos, mas serum
bom paitambém ndo é uma
tarefa nada facil. Nao se
deve comparar 0 amor e 0
afeto do pai e da mae den-
tro de uma familia constitui-
da, porque ndo ha compa-
ragoes. Cada um desempe-
nha seus papéis e ambos
querem sempre o melhor
para seu(s) filho(s). Claro que, para isso, o pai deve
fazer por onde e se esforcar, de maneira natural, para
exercer seu papel e transmitir carinho, amor e seguran-
ca para seu filho. E isso que este quer e precisa.

0 Dia dos Pais se aproxima. A data muitas vezes é
rotulada como comercial, mas nao deixa de ser uma
boa oportunidade para refletirmos sobre a paternida-
de, sobre os relacionamentos nas familias e, claro,
para dedicar mais tempo e mais carinho ao seu pai,
mostrando-lhe sua importancia em sua vida. S6 quem
é pai para saber que o maior presente pode ser dado
diariamente e de forma simples. Basta dizer a ele, com
frequéncia, 0 quanto ele é importante e 0 quanto vocé
0 ama. Prefiro sempre imaginar que o Dia dos Pais
(assim como o das Maes) é uma data especial, criada
para fortalecer os lagos familiares e o respeito por
aqueles que nos deram a vida, e ndao somente uma
oportunidade de passar o dia, almogar juntos e pre-
sentear. Entao isso pode ser feito a qualquer momento.
Por isso, programe-se e faga seu pai ter, sempre que

CRONICA
Mais do que um pai

possivel, dias inesqueciveis. Os proprios pais podem
fazer o mesmo para seus filhos.

Nao é uma tarefa facil falar sobre essas datas,
porque nem sempre ha pessoas com motivos para
comemorar. Isso porque alguns nao podem ter o pai
por perto, pois ele ja faleceu ou mora muito longe, ou a
relacdo é conflituosa. Que as familias de pais separa-
dos esquecam as regras e conflitos e facilitem as
coisas; que 0s pais ausentes saibam do valor e impor-
tancia que eles tm também para os filhos e procurem
ficar mais proximos deles; assim como os filhos com
magoas possam perdoar ou se conscientizar e se fazer
presente, buscando uma relagdo com equilibrio, har-
monia e respeito. Para 0s que nao tém mais seus pais
vivos, restam as lembrancas e oracdes para que eles
intercedam sempre por nés e ajudem em nossa cami-
nhada.

Nada mais digno do que um pai presente que
demonstra 0 amor pelos seus filhos e tem a tranquili-
dade de administrar bem este convivio. Nada mais
gratificante para um pai do que acompanhar o cresci-
mento do seu filho e perceber que, aos poucos, ele
forma tragos parecidos com 0s seus, tem costumes
semelhantes e se influencia pelos seus conselhos,
ensinamentos e palavras de experiéncia. Quando ele
comeca a entender melhor as coisas, ndo é mais
apenas um filho, mas também um amigo, companheiro
e parceiro para as atividades, passeios, parques,
viagens, cinema, 0s jogos de futebol no clube ou nos
estadios, os fins de semana, a companhia em eventos
e festas.

0 verdadeiro pai é aquele que cumpre seu papel

EXPEDIENTE

nos seus mais profundos sentimentos e que participa
da vida de seu filho, sabendo ensinar os limites, esti-
mular, elogiar e acompanhar sempre que possivel e
necessario. Para ser pai é preciso ter o respeito e
entender os anseios dos filhos, sendo amavel até
mesmo com um olhar, sabendo 0 momento certo de
dizer sim ou ndo. E preciso ouvir e elogiar para que ele
se sinta seguro e mais confiante e assim saber 0s
caminhos para enfrentar as dificuldades da vida. Ser
pai é descobrir a vida e apreciar as descobertas ao
lado do filho. E saber o momento de tera mesma idade
do seu filho para que haja mais sintonia e amor e assim
ele se sinta mais a vontade.

A experiéncia de ser pai ha 16 anos e oito meses
me permite ter esse feedback para falar dos momentos
e vivéncias dos pais com os filhos. Aproveito para
homenagear meu pai, Gentil (Brito), e meu filho, Fabia-
no - que tanto prezo e amo, e que me proporcionou,
desde seu nascimento, momentos que jamais imaginei
ter, emocdes até entdo nunca sentidas -, e todos 0s
pais da regido do Jaragué e aqueles que estao lendo
esta nossa edi¢do do Jornal.

0 fato é que um filho é o complemento natural da
vida. S6 quem teve a emocgao de carrega-lo no colo
logo apds seu nascimento e dizer “Este é meu filho!”
pode saber e descrever a emocao deste momento.
Desejo a todos um feliz“més” dos Pais e nunca deixem
de lutar pelo amor de seus filhos. Ser pai é humano,
mas a paternidade é divina.

Fabily Rodrigues (Editor)
jaraguaemfoco@gmail.com

0 JORNAL JARAGUA EM FOCO é uma publicacao informativa mensal voltada aos moradores, comerciantes e demais interessados
no bairro Jaragud e regido. Independente e imp
empresario, politico ou entidade. Nosso objetivo € informar, esclarecer, debater, criticar e melhorar a qualidade de vida da regiao. Faremos
isso por meio de informacdes Gteis, noticias, debates, dicas, opinides, curiosidades, entre outros. Distribuido gratuitamente nos bairros
Jaragua, Dona Clara, Liberdade, Aeroporto, Universitério, Indaid, Santa Rosa e parte do Sao Luiz.
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FICOU MAIS FACIL ANUNCIAR!

Agora vocé terd mais facilidade para pagar seus antincios através de cheques pré
datados, boleto bancdrio, cartdes de crédito e depdsito bancario.
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jaraguaemfoco@gmail.com
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Checolates Brasil Cacau Jaragua

Ay, Izabel Bue
Tel.: (31) 3225
www.chocolatesbrasilcacau.com. br

780 - Loja 9

Levamuos todo tpo de roupas e tecides g I?h:'l?;:ﬁhlﬁqsﬂﬁ

Lavagem o seco e @ dgua |

S 34277678 | oonie
N N . . Tapetes. cortinas ¢ sofis _

CHE@COLATES
CACAU

Rua Dom Rodrigo, B3
Jaragud

www_lavanderiajaragua.com.br
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PARA PACOTES

usufruem dos incriveis pacotes oferecidos PROMOCIONAIS E SOMENTE NESTE

nas nossas unidades. MES MEARALIMUREN A
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Descontos especiais
para alunos de escolas publicas

¢ __CURSOS E CONCURSOS

o wwwompluscursos.combr:
-TAMBEM: i Av. Sebastiao de Brito, 780 ¢ Dona Clara

Guarda Municipal' Policia Civil Banco Central
Caixa Economica Banco do Brasil Correcios
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Loja de artesanato é inaugurada no Jaragua

Aproveitando a valorizacdo do artesanato
tanto na decoragdo como nos presentes, foi
inaugurada, no dia 10 de julho, a loja “Dona Gé
eTiju”, voltada para artigos de presentes, caixas
decoradas e pecas decorativas, como pratos,
porta-chave, entre outras pecas artesanais. A
loja estd localizada no Shopping Jaragua
Center, na Rua Izabel Bueno 772, 1j 13, préximo
ao Bradesco.A outra unidade estd localizada na
Rua José Dias Bicalho, 353. Neusa Maria
Crosara trabalha ha aproximadamente 20 anos
com artesanato e ja foi expositora na Feira de
Artesanato da Afonso Pena. Montar uma loja na
regido era um desejo antigo. “Moro no bairro

Dona Clara e grande parte da minha clientela
também é da regido. Além disso, acredito no
potencial comercial dos bairros locais e perce-
bo que os moradores estao valorizando cada
vez mais o comércio local. Todos os produtos
sdo feitos artesanalmente. A principio estamos
trabalhando com os nossos produtos, mas em
breve abriremos espaco para outros fornecedo-
res”, conta. Ela conclui, dizendo que as pessoas
estdo conhecendo a loja e gostando. “A expec-
tativa é boa e aos poucos estou conhecendo o
perfil dos clientes desta unidade e vou me
adequando as necessidades e interesses dos
moradores”.

Autoescola em novo endereco

Desde o dia 22 de julho o Centro de
Formagao de Condutores Malibu esta em novo
endereco: Rua Izabel Bueno, 709.A autoescola,
na regiao desde 2003, estava localizada na
mesma rua, porém, no nimero 796. O sdcio-
proprietario, Marciley Damido, conta que a
mudanca ocorreu por conseguirem um espaco
maior e para oferecer mais conforto e
seguranga para os alunos. “As salas também
sao mais amplas. A mudanga trouxe mais

visibilidade e novos alunos, principalmente
porque a nossa capacidade aumentou”, conta.
Ele ainda comenta que os alunos estao
elogiando as mudancas. “Todos elogiam,
dizendo que esté mais confortavel e visivel. Aos
poucos vamos melhorar o espago. Conti-
nuamos com 0s nossos servicos de legislacao,
direcao, reciclagem de condutores, direcao
para habilitados, entre outros”. Mais infor-
macoes: 3492-9006.
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Centro de Recuperacao de Menores
é retirado do Indaia

Ap6s sete anos de trabalhos dedicados
a reabilitacdo de menores no bairro Indaid, o
Centro de Passagem O Consolador, localiza-
do na Rua Barra Grande, trocou de endereco.
A nova sede ja esta funcionando em Venda
Nova. O principal motivo da mudanga foi a
quantidade de incidentes ocorridos, gerando
as mais diversas ocorréncias e reclamacoes
de vizinhos. Por se tratar de um lar de apoio a
menores entre 12 e 17 anos, que estdao em
situacdo de risco, muitos com problemas
psiquidtricos, varios transtornos por conta de
barulho, intimidacbes e agressdes a vizi-
nhanca ocorreram. A casa tinha capacidade
para 15 menores. Com isso, a dire¢ao do lar,
com muito bom senso e ciente dos transtor-
nos, resolveu transferir o servico para outro
local, que terd uma melhor estrutura. “Enten-
demos os fatos que ocorreram, conversamos
com a comunidade e vimos que realmente
nossa relagdo com a vizinhanca estava
saturada. Sendo assim, resolvemos ir para a

Venda Nova. Sempre tivemos conhecimento
da situacao e tentamos agir da melhor
maneira. Fizemos a mudanca para melhorar
nosso atendimento e ndo incomodar mais 0s
moradores”, explica a coordenadora do
projeto,Andréia Moreira.

Em outubro de 2011 o jornal Jaragua
em Foco publicou uma reportagem sobre 0s
problemas ocorridos, 0 que gerou uma série
de debates que chamou a atengéo do poder
legislativo através do entdo deputado Eros
Biondini, que procurou resolver o problema
junto a Prefeitura e ao Governo do Estado.
Cerca de um ano e meio ap6s a discussao, e
motivados por novas ocorréncias e reclama-
coes, os moradores da Rua Barra Grande
tiveram uma solucao definitiva. Desejamos
sucesso e 6timos resultados aos profissionais
do 0 Consoladorem sua nova sede e tranqui-
lidade a vizinhanga do Indaid / Liberdade.
Mais informacdes sobre a entidade: 3443
6505.

Pet shop realizara feira de filhotes

A Zen Animal realizara, no dia 10 de
agosto,asegunda feira de venda de filhotes.
Os visitantes poderdo conhecer varias ragas
durante a feira, saborear um café da manha,
ganhar brindes e ainda participar de
sorteios. Segundo o proprietério Ivan Falcao
de Melo, a feira é um 6timo passeio para a
familia e uma excelente oportunidade para
escolher o presente do pai. “Geralmente

fazemos feiras de adocado e de venda de
filhotes préximo das datas comemorativas
porque acreditamos que o cachorro é um
excelente presente, prin-cipalmente pelo
companheirismo destes animais”, comenta.
A feira acontecera entre 9h e 14h na Zen
Animal, localizada na Avenida Santa Rosa,
310, bairro Sao Luiz. Mais informagdes:
3443-3008.
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Lava jato em novo endereco

A Car Wash Dona Clara esta, desde
junho, em novo endereco: Rua lzabel Bueno,
727. Ha cinco anos na regido, a Car Wash
estava localizada na Avenida Sebastido de
Brito, 635. O gerente Edison Janior conta que
a mudanca aconteceu porque o imdvel
antigo foi solicitado pelos proprietarios.
Segundo ele, a mudanca para a lzabel Bueno
foi uma oportunidade positiva. “Estavam
locando esse espaco e achei interessante,
porque é um local mais movimentado e um

ponto comercial melhor. Além disso, essa
parte do bairro estava carente de opgdes
nesse segmento”, comenta. Ele ainda conta
que, além da mudanca de enderego, 0s
servigos foram ampliados. “Além do lava jato
estamos com novos servigos, como marteli-
nho de ouro e estacionamento. Nés busca-
mos e entregamos o veiculo na casa ou no
trabalho do cliente. Isso certamente traz mais
comodidade”, afirma. Mais informacoes:
3497-0404.
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PRIMEFIT

acadamia

Faca o plano
fidelidade e ganhe:

Rapel + Trekking

Mp3 Player
Camisa Dry Fit

Avaliagao Fisica

alhdes Pe

Matricula

Aproveite! Esta promogdo
é por tempo limitado!

Pampulha
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[RANQUILIDADE £ CONFORTO £M UMA DAS MELHORES AEGIDES DE BH!

Elegancia e conforto sdo as principais
caracteristicas do Hotel Conexao Pampulha
que, aliados ao bom atendimento, garantem
a satisfacao do cliente.

EMFOCOMIDIA

PROMOGAO DE FINAL DE SEMANA
COM 10% DE DESCONTO

VALORES DIFERENCIADOS
PARA EMPRESAS

Rua Jodo Edmundo Caldeira Brant, 330 - ltapoa
Telefone: (31) 2552-4999

www.hotelconexaopampulha.com.br
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Vestibular
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Alunos 3¢ Ano 2012 Alunos 3° Ano 2013

Aprovados no Vestibular - 2013: Aprovados no Vestibular - 2013:

Arthur Henrique Simdes Amanda de Moura Aires | Publicidade - Uni BH - & Lugar

PUC MG - Ddontologia - 8° Lugar Ana Clara Martins Santos Maia | Enfermagem - Ciénclas Médicas - 21° Lugar

Gustavo Oliveira Kallab Fraiha
PUC MG - Engenharia de Producdo - 8¢ Lugar
Leticia Morais Foureaux

Daniela Vasconcelos Cambraia | Cinema e Audiovisual - Lina -1° Lugar
Guilherme Henrique Oliveira Silva | Direito - PUC MG / Direito - D, Helder Camara - B° Lugar

= PUC MG - Engenharia Civil - 2° Lugar Guilherme Menezes Barbosa | Odontologia - PUC MG -370 Lugar
Petra Faria Fantini Gustavo Barros Pereira - Eng. Automacao - PUC MG -16° Lugar
PUC MG - Jornalisma - 12 Lugar Isadora Melo Martins | Cosmética e Estética - Una - 42 Lugar

arem Machade Magalhies - UFMG Lucas Coutinho de Assis | Direito - Fumec -19= Lugar / Direito - PUC MG

Patricia de Alcantara Candide | Geologia - Uni BH - 1# Lugar

Polyana Duarte de Oliveira | Direito - PUC MG - 212 Lugar

Rebecca Blenda Lemos Marcondes | Enfermagem - Ciéncias Médicas - 48¢ Lugar
'+ Vitor Pareira Silva | Ciéncias Econfmicas - |bmec - 43¢ Lugar

Vitéria Murta Rodrigues | Arquitetura e Urbanisme - Una - 100 Lugar

Gﬂxéﬁw

i
Garanta ja sud vaga'

Dona Clara

www.donaclara.com.br | 313497-6919



Julho de 2013 ara g“am (7)

25 anos em sede propria!

Academia para toda a familia: natacao para bebés,
infantil, adultos, treinamento, competicoes

Hidroginastica, Water bike (spinning aquatico)

Musculagao, ginastica, spinning, avaliagao fisica,
personal...

Melhor “custo beneficio” da regiao

ATENCAO:

Atestado médico em academia é lei federal. N6s cumprimos!
Sua saunde e integridade fisica em primeiro lugar.

Rua Jose Wanderley Lara, 86 - Dona Clara

3497-6463

www.academiasander.com.br

fernandosander@academiasander.com.br

Funcionamos de 2° a 6° de 6h as 21h30 e
aos sabados de 8h as 13h.

Renata Sander, medalhista no Campeonato Brasileiro de
natagdo em 2013.Eleita " Atleta Feminino" de 2012/2013 da
Missouri State University.
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¢ suas possibilidades?

Preq; amplt
. _1ac para
Cisando do inglés P Desde 1999 capacitando

criancas, jovens e adultos a falar
fluentemente o Inglés Americano.

Acompanhamento cuidadoso Fluéncia na metade do tempo
Foco no resultado Transporte gratuito por van*®

Rua Maria Vaz de Melo, 59 - Dona Clara 31 3492 ,2 807 Fluéncia Répida
. COMSULTE CONDIGOES

PILATES 4 Mornte

Olympo

MUSCULACAO
ou GINASTICA

PLANO SEMESTRAL

+1 MES

+ AVALIACAO
FISICA

+ MATRICULA

BEAUTY
GINASTICA COLETIVA

Mais de 10 modalidades:(Jump - Pump - Balance - Power Band
Power Ball -Step LI, 1l - Sculpt - Mix Trainning)

3491 -1858 - Av. I1zabel Bueno, 1214 - Jaragua
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Salinas de Maceio com
a CVC EPA JARAGUA

Apaic da Patcagem 7Chariasde  Cafe da manhi. Traslade de
aguips CWVC FETea haspedagern amago & |antaf chegada e saida

Garanta ja sua viagem de
baixa temporada, temos tudo
que VOCe precisa:

: 10)(
SEM Passagem aérea, Aluguel de
LLLSS Carro, Passeios, Hospedagem,

A vista RS 1888, Saida 23/08/13

Seguro Viagem e muito mais.

CVC EPA JARAGUA
TEL.: 3491-3631

Rua Boaventura, 1757 | Bairro Jaragua

Prezado chenle: Os pregos publicados slo para sakdas de Belo Hortonle, por pessos erm apariameno duplo. Pagamento e cartio de crédito (paea boletos bancinios & chegues consulte condigBes). As taxas de ermbangque nio estiio
nChusas & deverdo Sar pagas por todos oF passegerss. Precos, datas oe saids @ condiples da pagaments SUehos A TeaUstes & ANETactes Sam aisc prédio. A meservas alethuadas astarss gelas a confimmacio confomme deponibiidacde

do produno. Consuite condigdes

L Pl

RESTAURANTE, PIZZERIA & CERVEJARIA

La Palma, a mais nova opgao gastrondmica da cidade,
convida vocé a desfrutar do nosso almogo executivo.

Oferecemos o mais novo happy hour da Pampulha, com
coquetéis, petiscos, pratos e pizzas diferenciadas.

Tudo isso em um local despojado, que transforma
o La Palma em um ambiente super agradavel.
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Segmento de delivery cresce na mesma proporgao que a regiao do Jaragua

Por comodidade ou praticidade, cada vez
mais 0os moradores das regides do Jaragua, Dona
Clara e Aeroporto estdo aderindo ao sistema
delivery. Percebendo essa grande procura, a
diversidade de estabelecimentos gastronémicos
que oferecem o sistema de tele-entrega vem
ampliando, tanto no periodo da noite quanto no
do almogo. No comego a entrega se limitava a
pizzas e sanduiches. Hoje, entrega-se um pouco
de tudo: almoco, acai, porgdes, omeletes, comida
japonesa, entre varios outros produtos.

A sécia-proprietaria do restaurante Sapao
Taioba, Margareth Pantoja, acredita que 0 aumen-
to da procura pelo servico de delivery esta acon-
tecendo pela mudanca do estilo de vida das
pessoas e por causa de outros fatores, como a lei
seca e a regulamentacéo do servico das empre-
gadas domésticas. “Ultimamente comer fora esta
mais barato e ainda tem a comodidade de
receber a comida pronta em casa. Hoje no bairro
ha opgdes variadas para todos os gostos”,
comenta. Vagner Leandro Amaral, gerente do
Surubim no Espeto, conta que um dos motivos de
muitos restaurantes agregarem o servico de
entrega foi os insistentes pedidos dos clientes,
que antes iam ao local buscar o prato. “O bairro
tem uma grande oferta de fast food e por isso
acredito que haja muito espaco para 0s restau-
rantes. Ha varias pessoas que ndo abrem mao de
ir ao restaurante, mas, quando estdo cansadas,
preferem pedir’,comenta.

Diferenciais

Para que o delivery traga um bom retorno é
preciso alguns cuidados para implanta-lo. A
eficiéncia da entrega é tdo importante quanto a
qualidade do produto. O tempo de entrega para
0S nossos entrevistados foi considerado um fator
decisivo na escolha de um delivery pelo cliente.
Quem confirma isso é o sécio-proprietdrio do
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Ponto Burger, Rafael Maia. “Entregar no
tempo informado e ser transparente
com o cliente é um ponto importante
para o bom funcionamento de um
delivery. As vezes a demanda é grande,
como aos domingos, e o0 tempo de
entrega atrasa. E fundamental informar
isso ao cliente. Além disso, é preciso
que haja qualidade e educacéao, tanto
na entrega quanto no atendimento via
telefone”, comenta.

A transparéncia é realmente uma
das ferramentas essenciais para quem
estd no ramo do delivery. Sonia Helena
Ramalho de Oliveira, sdcia-proprietaria da Pizzaria
Jaragud, aposta nessa transparéncia para explicar
e conquistar o cliente. “Procuramos mostrar a eles
que existe eventualidades. Assim, conversamos e
mostramos 0s motivos e confirmamos o prazo real
da entrega. Procuramos oferecer o melhor para o
cliente. Acredito que quando vocé tem qualidade
e um bom prego as pessoas aceitam melhor o
prazo de entrega. Muitos preferem buscar a pizza
pessoalmente”, conta.

Quem também aposta na entrega como
diferencial é a proprietaria do Bolha's Restaurante
e Pizzaria e do Bolha's Burger, Célia Cristina
Gomides Velloso. “Tentamos entregar dentro de
um prazo, mas ja aconteceram atrasos e sempre
trabalhamos com a transparéncia. Explicamos o
atraso. Porém, as vezes 0 dono nem fica sabendo
desse atraso. A reclamacao faz efeito, mas tem
que ser feita com a pessoa certa. O ideal é entrar
em contato com o préprio responsavel pelo
estabelecimento. Buscamos resolver o problema
namesma hora”, explica.

0O correto armazenamento do alimento para
entrega também é um fatorimportante para que o
produto chegue com qualidade para o cliente.
Quem aposta na qualidade das embalagens é o
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socio-proprietario do Acai do Johnny, Rémulo
Flores Debortoli.“Além de nos preocuparmos com
o tempo de entrega, principalmente em épocas
de grande procura, procuramos investir em
embalagens que conservam o produto por mais
tempo”,informa.

Novas ferramentas de tecnologia

Além da pontualidade da entrega e do bom
armazenamento do alimento, quem estd no
mercado de delivery busca facilidades para o seu
cliente. As tecnologias estao sendo aprimoradas
cada vez mais para esse mercado. André Rocha
Heiderick, socio-proprietario do Japan Sushi,
acredita que as novas ferramentas de software e
redes sociais colaboram na hora da venda e da
escolha do cliente.“Estamos estudando a implan-
tacdo de novas ferramentas para facilitar a
escolha do cliente e na entrega também. Uma das
ferramentas permite a entrega agendada. Isso
agrega valor a empresa e colabora com a agilida-
de do atendimento”, comenta.

Para Luiz Eduardo Felipe, sécio-proprietario
do Mochi Cozinha Oriental, as novas tecnologias
s0 facilitam o atendimento. “Os deliverys que nao
se adequarem as novas tecnologias ficardo para

Pizza Grande
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trds. Temos o site que facilita a visualizagdo dos
pratos. Na culindria oriental muitas vezes o cliente
ndo lembra o nome dos produtos. E interessante
destacar que 60% dos nossos clientes quando
ligam repetem o (ltimo pedido. Estamos estudan-
do a possibilidade de implantar o pedido via
internet”, conta.

Problemas

Como jé citamos, um dos principais diferen-
ciais no servico de delivery € o tempo de entrega.
Porém, um dos problemas mais citados pelos
entrevistados estd relacionado diretamente a
entrega e a médo de obra, particularmente os
motoboys. Sonia Helena Ramalho de Oliveira, da
Pizzaria Jaragud, afirma que o maior problema
hoje no segmento € a falta de compromisso de
alguns funcionarios, como os motoqueiros. “E
dificil encontrar funciondrios dispostos a trabalhar
a noite e aos finais de semana. Tivemos periodos
de dificuldades. Acredito que todo mundo que
trabalha com delivery passa pelo mesmo proble-
ma”,comenta.

Miguel Angelo Rodrigues Vale, sécio-
proprietdrio do restaurante Fazendinha, concorda
que um dos problemas € a falta de mao de obra
qualificada, porém ele enumera outros proble-
mas, como transito, ruas esburacadas, falta de
numeracao correta nas ruas e falta de embala-
gens adequadas. “A dificuldade que tenho todos
tém.A mao de obra é dificil porque tem uma série
de fatores. Um deles € o risco de 0 motoqueiro ser
assaltado. Para evitar riscos muitos usam motos
mais usadas, que correm mais risco de estragare,
consequentemente, comprometem a entrega. A
nossa proposta de trabalho é no proprio restau-
rante. O cliente tem que entender que o produto
do delivery nao tem a mesma qualidade do que
é servido no restaurante”, afirma.
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Dificuldades com mao de obra e administracao sao pontos que
dificultam implantacao de novos deliverys na regiao

A procura por servigos de delivery cresceu
na regido. Isso é fato, mesmo que motivada
pela comodidade e falta de tempo das pessoas.
Esse aumento também trouxe problemas para
os estabelecimentos gastrondmicos, como a
falta de mao de obra qualificada e compromis-
sada.Todos 0s nossos entrevistados menciona-
ram esse problema. A falta de uma culinaria
diversificada nos deliverys também foi comen-
tada. Podemos observar que ha uma grande
oferta de deliverys de pizzas e sanduiches, mas
pouca diversidade de empresas focadas em
uma culindria diferente, diversificada.

Conversamos com alguns estabelecimen-
tos gastrondmicos da regido que ainda néo
implantaram o sistema de tele-entrega em seu
estabelecimento para saber os motivos e as
demais opinides sobre esse setor. Vinicius
Dantas, proprietario da Ping Pao, comenta que
afalta de mao de obra qualificada e comprome-
tida, juntamente com a rotatividade de méo de
obra, esté entre os fatores principais para nao
introduzir o servigo de delivery na padaria. “Para
oferecer um bom servigo vocé tem que ter uma
boa equipe, embalagens apropriadas, oferecer
seguranca ao cliente, qualidade e ser ampara-
do por um bom site para apresentar melhor 0s
produtos. Acho importante, em todos os seg-
mentos, conhecer o cliente para saber o que ele
gosta e nao gosta.Tenho interesse em implantar
nossa entrega, mas é preciso que haja uma boa
estrutura”, explica.

Afonso de Almeida Costa, socio-
proprietario do Restaurante Recanto do Sabor,
teve trés experiéncias com deliverys e nenhuma
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foi positiva, por causa da falta de uma boa méao
de obra. “Eu sei que poderia estar aumentando
minha receita, mas oferecer esse servigo da
muita dor de cabega. Um dos maiores proble-
mas sdo 0s motoqueiros. Muitos ndo tém
compromisso e isso interfere consideravelmen-
tena qualidade do servico”,comenta

A gerente do restaurante Dona Nicole,
Georgette Cristina Vianna Silva, também teve
experiéncia com o delivery e considera um
6timo segmento com uma 6tima demanda. “Até
hoje recebo ligacdes para pedidos, mas nao
trabalho mais com entrega ha algum tempo.
Implantar um delivery é ter uma empresa dentro
de outra empresa. Para voltar a trabalhar com
esse servico eu teria que me preparar melhor e
fortalecer minha mao de obra”, comenta. O
sdcio-proprietdrio do Xico Dona Clara, Gilberto
Assis Moreira, concorda afirmando que o
delivery em um restaurante é uma segunda
empresa. “Acredito que a maior dificuldade de
implantar esse servigco esta relacionada com
funciondrios qualificados, pois existe uma
grande rotatividade e falta de compromisso. A
equipe tem que estar bem formada para ofere-
cer algo positivo e ndo perder a confianca do
cliente conquistada através do atendimento
direto”.

Escolhas

Muitos restaurantes que nao implantaram
o delivery tém a experiéncia de o cliente buscar
a comida e levar para casa. Naiara Faria, s6cia-
proprietdria do La Palma, considera esse um
ponto positivo. “Quando o cliente vai ao restau-
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rante ele cria um lago com os funcionarios,
conhece o ambiente e acaba se sentindo em
casa. Consequentemente, ele consome mais
produtos porque conhece melhor o cardapio.
Conhecendo melhor o local, esse mesmo
cliente acaba voltando outras vezes, mesmo
que para buscar o produto e consumir em
casa”, explica.

Assim como Naiara, a socia-proprietaria do
V6 Candida Buffet e Confeitaria, Ana Carolina
Botelho, acredita que a ida do cliente ao restau-
rante faz com que ele se sinta mais a vontade.
“0O contato direto permite um feedback melhor
e temos a chance de saber se esta tudo bem, se
ele esta gostando do produto escolhido e assim
é possivel melhorar. Somente com a entrega
essa relagao fica mais superficial”, acredita.

Ainda assim, Afonso Costa acredita que o
servico de delivery agrega mais valor a um
restaurante. “O cliente come com os olhos. Isso
é um ponto positivo para os restaurantes, pois
presencialmente o cliente conhece as vdrias
opgdes e escolhe de acordo com o seu gosto.
Porém, o delivery proporciona mais conforto de
receber 0 produto que deseja em casa. Com
este servico o restaurante nao perde cliente,
mas sim agrega. Se o cliente gostar da comida
que recebe em casa, ele certamente ird ao
restaurante para conhecer”, opina. A mesma
opinido é compartilhada pelo chef de cozinha e
proprietario do restaurante Amigos e Antigos,
Cicero Lopes Faria. “Hoje na regido existe um
bom mercado para os deliverys. As pessoas
estdo optando cada vez mais pelo servico
devido a falta de tempo. Hoje é mais barato

comer fora ou pedir uma tele-entrega do que
pagar uma empregada para cozinhar”, comen-
ta.

Para o sdcio-proprietdrio do Viana Gril,
Dério Llcio Pires Junior, o delivery da continui-
dade ao servico que o cliente j4 conhece
quando frequenta um restaurante e por este
motivo é importante analisar e estudar a
implantacao da tele-entrega para ndo prestar
um servico abaixo do esperado. “Estamos
analisando para futuramente implantar esse
servico e estudando como a comida chegara ao
cliente, os tipos de embalagens apropriadas, a
area de abrangéncia e se havera taxa de entre-
ga”,conta.

Ha, de fato, uma série de obstaculos e
precaucdes que devem ser tomadas para nao
perder qualidade e oferecer o melhor servico
possivel ao cliente da regido. E preciso formar
uma boa equipe e evitar imprevistos com a
entrega do produto final. Certamente teremos,
em breve, mais estabelecimentos gastrondmi-
cos ampliando o servigo porque esta comprova-
do que hé publico para isso. Assim, a regiao
ficara cada vez mais bem servida e com mais
opcdes de deliverys. E importante reforcar que
0 comodismo é fundamental em muitos casos,
mas estar no proprio restaurante, padaria,
lanchonete ou pizzaria é fundamental para
conhecer o real sabor dos pratos locais e saber
como funciona o estabelecimento como um
todo. Por um lado, podemos ter conforto e
seguranca, mas, por outro, bastante divertimen-
to em dias que queremos sair e curtir com a
familia ou com os amigos. (Ana lzaura Duarte)
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“Acredito que 0 aumento da procura por esse servigo estd aliado a comodidade que
muitas pessoas estdo buscando. Porém, o alimento ndo terd a mesma qualidade
que teria no restaurante, quando se trata de um produto a la carte.Temos o puiblico
que solicita pizzas, por exemplo, pelo delivery, mas ndo é o nosso foco. Nos
implantamos devido ao grande niimero de clientes que solicitavam o servico.Antes
as pessoas faziam o pedido e buscavam. Isso ainda acontece.”

Miguel Angelo RodriguesVale, Sécio-proprietario do Fazendinha

“Atendéncia é ninguém mais cozinhar em casa, devido a correria do dia a dia. Com
isso é natural o crescimento do ndmero de deliverys e de restaurantes que
agregaram a tele-entrega. No nosso caso temos a entrega no hordrio do almogo e o
'disk-janta’. Ampliamos nossos servigos porque a regiao tem potencial para isso.
Ha espaco no bairro para o crescimento do niimero de empresas que prestam esse
tipo de servigo, porque tem pliblico para todos.”

| Margareth Pantoja, Socia-proprietaria do restaurante Sapao Taioba

“0 aumento da demanda pelo servico de delivery vem juntamente com o
crescimento da regido. Ha muita demanda, mas acho que falta diversidade. Temos
poucas opgdes de culinaria. Acredito que na regido ha espaco para mais deliverys.
 Comecei apenas com o delivery. Somente depois de dois anos é que abri o
restaurante. Nesse tipo de servico o cliente busca qualidade, tempo de entrega,
preco e bom atendimento. Sdo pontos importantes para conquisté-lo.”

Luiz Eduardo Felipe, Sdcio-proprietario do Mochi Cozinha Oriental

“Existe uma grande demanda para o servico de delivery na regido, principalmente
nos finais de semana, devido ao conforto que proporciona para o cliente, que evita
enfrentar transito e procurar vaga para estacionar.A grande vantagem desse servico
é o conforto. O tempo e a qualidade sdo pontos que fazem a diferenca nesse
mercado. Hoje monitoramos a entrega e trabalhamos com metas. Se acontecer
algum imprevisto ele é esclarecido na hora e o cliente € comunicado.”

André Rocha Heiderick, Socio-proprietario do Japan Sushi

“A regido esta crescendo e a demanda pelo servigo delivery também. Mas ainda
tem espago para novas empresas. A procura é motivada principalmente pela
comodidade do servigo e pela falta de tempo das pessoas. O delivery também é
bom para a empresa que consegue atender um publico mais amplo, aumentando
as vendas. Hoje atendemos moradores da regido do Jaragud, os hotéis e ainda
moradores de bairros como S&o Luiz e Palmares.”

Rafael Maia, Sdcio-proprietario do Ponto Burger

it Vagner Leandro Amaral, Gerente do Surubim no Espeto (Unidade Jaragua)

“A oferta e a procura pelos servicos de delivery aumentou. O crescimento da regiao
e do niimero de moradores colaborou para esse crescimento. Além disso, as
pessoas estao em busca de comodidade e fugindo do transito, da dificuldade de
estacionar e das blitzes da lei seca. Acredito que o bairro esta bem servido nesse
ramo, porém hd espaco principalmente para os restaurantes, pois a oferta de fast
food é bem significativa. H4 muitas opgoes.”

“0 delivery tem um boa aceitacdo na regido. As sexta-feiras, sabados e domingos
podemos considerar dias de delivery. Os pedidos também aumentam na época de
frio e chuva. Acredito que as pessoas optam por esse servico pela facilidade e
comodidade de receber em casa o produto pronto. Enquanto o pedido ndo é
entregue o cliente faz outras coisas. Nesse ramo o que chama mais a atengao do
cliente é a qualidade e 0 prego.”

Sonia Helena Ramalho de Oliveira, Socia-proprietaria da Pizzaria Jaragua

“Existe uma grande procura pelos servigos de delivery e hd uma grande oferta na
regido, principalmente por causa dos novos prédios entregues recentemente em
bairros como o Dona Clara. Além disso, as pessoas estao cozinhando menos em
casa, pela falta de tempo. Para conquistar esse publico ndo podemos deixar a
qualidade do produto cair e ainda é importante manter um tempo padrdo de
entrega’’

Célia Cristina Gomides Velloso, Proprietaria do Bolha's Restaurante e Pizzaria

“Acredito que o aumento da demanda pelo servico de delivery esté relacionado ao
congestionado transito da cidade, com os problemas de deslocamento e
estacionamento, o apertado hordrio das pessoas e a mudanca de rotina das
familias nos dias atuais. Muitas pessoas preferem comer em casa. Acredito que na
regido ha uma grande diversidade, porém tem espaco para todos. Acrescentei o
delivery porque os clientes pediram.”

Romulo Flores Debortoli, Socio-proprietario do Agai do Johnny

“Transparéncia é importante para quem trabalha com delivery. E fundamental
informar o tempo correto da entrega ao cliente, mesmo que este tempo extrapole o
limite.Tem que ser verdadeiro porque a demanda pode variar. E importante também
ampliar as opgoes de motoboys para evitar imprevistos e melhorar a apresentagao

- e abordagem dos mesmos. Passamos aos nossos profissionais informacdes sobre

seguranca no transito e como abordar o cliente sendo sempre cordial”
Rodney Otaviano Costa Coimbra Pessoa, Proprietario da Baboo's Burger

A Ping Pao vai trabalhar um novo conceito de almogo na regiao,
com refeicoes leves e tempero caseiro.

Foi feito o investimento em um Forno Combinado, que garante
a qualidade dos produtos sem utilizar dleos ou frituras, tornan-
do a alimentacao do seu dia a dia mais saudavel.

A cada dia teremos pratos especiais feitos na hora. Venha
saborear essas delicias na loja da Rua Furtado de Menezes,

280, bairro Jaragua.

Av. lzabel Bueno, 1415 « Jaragua

31 3789.0403 | 3789.0405

Rua Furtado de Menezes, 272 « Jaragua
31 3492.5581 | 3088.4986

Aceitamos os cartbes e tickets:
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“Tenho vontade de implantar o servico de delivery, mas alguns problemas
dificultam, como, por exemplo, embalagens corretas e mao de obra qualificada.
Nosso principal segmento sao as encomendas de tortas e doces. Tentamos
implantar o delivery, mas percebemos que isso interfere na qualidade do produto.
Nao fica a mesma coisa.Ja no almogo, que é outro segmento que trabalhamos, vejo
como uma necessidade, mas é preciso ter uma estrutura para ndo perder a
qualidade.”

Ana Carolina Botelho, Sdcia-proprietaria doVé Candida Buffet e Confeitaria

“Queremos oferecer o servico de delivery, mas precisamos acertar tudo para
comegar. Para oferecer esse servico € preciso que haja estrutura e logistica. Hoje a
mao de obra é o principal problema para quem trabalha com esse servico. E mais
facil vocé contratar uma empresa, para terceirizar o servico, do que uma pessoa.
Para ter esse tipo de servico é preciso pensar no tempo e na qualidade do que sera
oferecido.Ter qualidade é fundamental.”

Naiara Faria, Sécia-proprietaria do restaurante La Palma

“0 sistema delivery precisa ser melhorado em toda a cidade. O estabelecimento
que tem um local fixo, como um restaurante ou uma lanchonete, e trabalha com o
delivery, precisa ter uma equipe voltada somente para esse servi¢o. Quem trabalha
nesse segmento sofre com a falta de mao de obra e a rotatividade dos funcionarios.
Além da mao de obra tem que se preocupar com o uniforme para identificagdo dos
funcionarios, apresentacgao e qualidade.”

Vinicius Dantas, Proprietario da Padaria Ping Pao

“0 delivery é um tendéncia que veio para ficar. Ja trabalhei com esse servigo no
restaurante trés vezes: no inicio, em 2004 e em 2006. O problema que tivemos foi
com os motoqueiros, que faltavam muito ou chegavam atrasados. Como nosso
maior publico era de mées, tivemos reclamagdes, porque, por menor que fosse a
demora na entrega do almoco, isso faria os filhos chegarem atrasados na escola.
Muitas vezes eu pegava meu préprio carro para nao atrasar a entrega.”

Afonso de Almeida Costa, Sdcio-proprietario do restaurante Recanto do Sabor

“0 servigo de delivery tem muita aceitacao, principalmente pela comodidade. Nos
restaurantes ele agrega a venda, porque o cliente tem a opgao de pedir ou ir ao
estabelecimento. Nao implantamos ainda porque nosso almogo é novo.Além disso,
temos que organizar o quadro de funciondrios da cozinha e da entrega. Hoje a
experiéncia que temos é com os clientes que pedem o prato e levam para casa ou
usam a marmita no hordrio do almogo.Estamos fazendo estudos e em breve vamos
implantar”

GilbertoAssis Moreira, Sdcio-proprietario do Xico Dona Clara

“0 bairro tem uma consideravel demanda de delivery, principalmente no horério do
almoco, por causa das empresas. E um bom publico, porém quando vocé oferece
esse servigo praticamente tem que criar uma outra empresa.Tive essa experiéncia e
nao prossegui porque ndo consegui administrar, ao mesmo tempo, o restaurante e
o0 servico de delivery. O maior problema é a mao de obra (motoqueiros). Hoje
trabalho com entregas combinadas previamente”

Georgette CristinaVianna Silva, Gerente do restaurante Dona Nicole

“A regido esta crescendo cada vez mais e a populagao aumentando. Isso pode ser
um dos motivos do crescimento e fortalecimento do delivery. Hoje, na regiao do
Jaragua, a gastronomia esta crescente e temos bons estabelecimentos. Acredito
que hd espaco para todo mundo. Em breve vamos inaugurar nosso delivery de pizza
e almoco. Resolvemos implantar porque os clientes pediram. Hoje muitas pessoas
fazem o pedido aqui mesmo e levam para casa.”

« CiceroLopes Faria, Chef e proprietario do restaurante Amigos e Antigos

. “O delivery tem uma grande demanda e percebemos isso através dos nossos

clientes. Estamos analisando a implantagdo do servi¢o no restaurante, olhando
cada ponto, desde a entrega até o condicionamento, pois ndo queremos prestar um
servigo abaixo do esperado. Primeiramente pretendemos trabalhar com pizza, por
serum produto mais facil de lidar, mas o primeiro passo serd a venda da pré-assada
no proprio restaurante.”

Dario Liicio Pires Jinior, Sécio-proprietario do Viana Grill

. PROGRAMA DEEMAGRECIMENTO

Se vocé nao quer ser mais um,
venha ser unico!

CardosoPrata

# Personal Trainer em grupo
» Turmas especiais para a melhor idade

* Turmas especiais para criancas

Aqui vocé encontra resultado e motivacao.
Unidade | : Av. Izabel Bueno, 746 - Jaragua » 2516-3355 * MNovidade: horario promocional

Unidade Il ;: Av. Izabel Bueno, 710 - Jaragua » 2511-0264 com preco 40% menor

ALUGUEL DE MATERIAIS E
MOBILIARIOS PARA FESTAS

3491-821

Celular: 9237-311%

Show com o melhor da MPB |
as quintas, sextas e sabados

| ' Hs:mu;#ﬁ f::f?; lim 3 443 o 5 594

2

Surubim no Espet®

Jaragua

também nosras pizzos

Rua lzabel Bueno, 670 « Jaragud » n 3443.5594
Rua Alberto Cintra, 265 « Cidade Mova = » 3486.0167 Trabalhamos com n
Avenida Fleming, 200 - Ouro Preto « 51 3291.3988 Delivery &= VISA




Arroz, Tutu de Feijdo, Almdndegas, Espaguete
Alho e Oleo, Moranga, Couve e Salada.

Arroz a Grega, Feijao, Bife Acebolado (Boi ou
Frango), Mandioca Frita, Abobrinha e Salada.

Arroz, Tutu de Feijdo, Linguiga, Ovo Frito,
Couve, Chuchu, Mandioca e Salada.

Arroz, Strogonoff, Batata Palha e Salada.
TERGA

Opcgao 1: Arroz, Feijo, Carne de Panela, Moranga,
Couve, Farofa, Espaguete e Salada.

Opgao 2: Arroz, Feijdo, Frango Ensopado, Angu,
Quiabo, Mostarda, Moranga e Salada.

Opgao 3: Arroz a Grega, Tropeiro, Bife (Boi ou Lombo),

Fritas [/ Puré, Banana, Couve, Chuchu e Salada.

QUARTA

Opgao 1: Arroz, Strogonoff ou Panqueca, Batatata Palha.

Opcgao 2: Arroz, Feijao, Costela ¢/ Mand. ou Bife (Boi ou
Frango), Couve, Farofa, Espaguete e Salada.

Opgao 3: Arroz &4 Grega, Feijdo, Peixe 4 Doré ou
Assado, Puré, Banana, Abobrinha e Salada.

QUINTA

Opgao 1: Arroz, Feijdo, Costelinha de Porco, Chuchu,
Couve, Fritas, Farofa e Salada.

Marmitex: R$ 10,00 Feijoada, Peixe e Bacalhau Refrigerante: Lata: R$ 3,00
~Mini: R$ 8,00 Mini Marmitex: R$ 10,00 500ml: R$ 4,00
> 0u Maionese: R$ 3,90 Marmitex: R$ 13,00

Bar e Restaurante

Bar e Restaurante Sapdo Taioba
Rua Conselheiro Galvao, 71 - Jaragua - BH

- e -

QUINTA w

Opcao 2: Arroz Colorido, Tropeiro, Bife (Boi ou Frango),
Puré, Moranga, Chuchu e Salada.

Opcgao 3: Arroz Colorido, Feij@o Tropeiro, Frango Assado,
Banana, Fritas, Couve, Espaguete e Salada.

SEXTA

Opcao 1: Feijoada, Arroz, Couve, Farofa, Laranja e
Vinagrete.

Opgao 2: Arroz & Grega, Feijao, Bife & Milanesa (Boi ou
Frango), Fritas, Banana, Couve e Salada.

Opgédo 3: Arroz, Feijo Comum, Filé de Peixe a Doré ou
Assado, Puré, Abobrinha e Salada.
Opcao 4: Arroz, Strogonoff, Batata Palha e Salada.

SABADO

Opcao 1: Feljoada, Arroz, Couve, Farofa, Laranja e
Vinagrete.

Opgao 2: Arroz a Grega, Tropeiro, Macarréo, Lombo
ou Pernil ou Bife (Boi ou Frango), Fritas, Couve
e Salada.

Opcao 3: Arroz, Moqueca de Peixe, Pirao e Salada.

Opgao 4: Arroz, Feijdo ou Tropeiro, Lasanha a Bolonhesa
& Maionese.

Opcao 5: Arroz, Strogonoff, Batata Palha e Salada.

Sobremesa: RS 4,00
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VENHA FAZER SUA REVISAO NA
MINAS FRANCE RENAULT PAMPULHA

A MAIOR OFICINA RENAULT DO BRASIL ESTA DE PORTAS ABERTAS PARA VOCE.

& Wi -poso-en

O MAIOR ESTOQUE EM MIX DE PECAS RENAULT DE MINAS VEICULO ENTREGUE NO MESMO DIA
MAIOR OFICINA RENAULT DO BRASIL AGENDAMENTO IMEDIATO JUNTE 3 SELOS
DIFERENTES E
DESCONTO DE 10% NAS REVISOES NA APRESENTACAO DESTE. AO FAZER A

REVISAO NA

GANHE UMA
CRISTALIZACAO
MA PINTURA.

P PO M s (PRIl (0 b o [ 211 118 o [0 (¥R Pt [ MO s w0 0 ) i [l 5L M 1 Al 00 0 6 0 Pl o e (GO0 K M M i e Voo s o I 1 b i 1 A o
[= i b b i i A, i & W 3 k0 A ol (e (8 el v e [t 0 1S b (il vy P ISt (O (e p i sk Pl il Pl i vt B, P v il il ((vlind. mil i i SASACDIN L
Minas France Savassi Minas France Pampulha 5y
o Rua Professor Moraes, 455 Ay, Antdnio Carlos, 7851 Qf Ml"ﬁs FHAHGE
|1 @minas_france [3-'} 2101-5070 RENAUT. Quem compara, escolhe.
YoulTH MinasFranceRenault www.minasfrance.com.br Mo transito, somos todos pedestres.

Luziana Lanna

i Idiomas

9o rag ua

ERFQICOANTHA

Inglés Espanhol Arabe
Francés Japonés Mandarim
Alemao Italiano Portugués

MATRICULAS ABERTAS

Rua gﬁ?fiﬁfeﬁ:ﬁzii 699 2 1 2 7 & 2 9 2 2

f=f - ! - .
Pessoas diferentes precisam de mél odos diferentes
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(‘ ’ Rede de Edu:agén.
b4 Marcelinas

Belo Horizonte - MG

ADMISSAO

NOVOS ALUNOS
SANTA MARCELINA

Do Maternal ao Ensino Medio

INSCRIGOES:
1/8 a 20/9

Alameda das Falcatas, 505
Bairro Sao Luis | Pampulha

Tel.: 3441-4988

---
B EE AR

COMO NUNCA
R$150=1 CUPOM

EM COMPRAS®

DE 30 DE JULHO A 11 DE AGOSTO,
COMNCORRA A 17 TABLETS!

R

DIA DOS PAIS

/! centro de compras

O JF0F 2000 o 11 CHS 2013, 0 coda &5 130,60 [oenko & cingienin resis) en compi osnconn o 11 |onze) Somiung
Gathany Teke 7 7.0 F3110,Tede 7, BG8, Precawsder Dual Core 1.0, Clmarm 1.7 & Ardrnid 4107, Promeciia sulsrnds
T4 Caien 0™ 40807201 3, vilido cbé 2a 18h do din 11083013, Apernpies: 01 /08/2013 o 11,08/2013, v 1 5.
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AS MELHORES OPGOES PARR MORAR

APARTAMENTO - SANTA ROSA
ALUGUEL: RS 1.000,00

Sala ampla, 03 guartos, banho
social com box blindex, cozinha
com armarios, drea de senvigo,
01 vaga de garagem.

CODIGO NO SITE: 1805

APARTAMENTO - SANTA ROSA
ALUGUEL: RS 1.200,00

Sala ampla, 02 guartos, banho
social, suite com blindex, 02
vagas de garagem.

CODIGO NO SITE: 1859

APARTAMENTO - JARAGUA
ALUGUEL: RS 1.500,00

Sala ampla, 03 quartos, suite e
banheiro social com blindex,
drea de servigo, 01 vaga de
garagem;

CODIGO NO SITE: 1754

APARTAM - SANTAR
ALUGUEL: RS 1.100,00

Sala ampla, 03 quartos sendo
todos com armérios, banho
social e suite com box blindex,
cozinha com armarios, area de
servico, 01 vaga de garagem.
CODIGO NO SITE: 1702

COBERTURA - SANTA ROSA
ALUGUEL: RS 1.500,00

Sala ampla, 03 quartos, suite e
banho social com box blindex,
drea de servigo, cobertura
ampla, 02 vagas de garagem
cobertas.

CODIGO NO SITE: 1835

APARTAMENTO - LIBERDADE
ALUGUEL: RS 1.600,00

Prédio com infra-estrutura, area
de lazer completa, sala ampla,
03 quartos todos com armanios,
banheiro social e suite com box

OUINVESTIREM SEUNEGOCIO:

blindex e armarios, cozinha com
armdrio, drea de servigo, Praxi-
ma a UFMG, excelente oportuni-
dade para estudantes!
CODIGONO SITE: 1879

AREA PRIVATIVA - SAO LUIZ
ALUGUEL: RS 2.200,00

Sala ampla, 03 guartos, suite e
banho social com blindex, drea
de servigo, 02 vagas de gara-
gem.

CODIGONO SITE: 1252

APARTAMENTO - LIBERDADE
ALUGUEL: RS 2.200,00

Sala ampla, 02 gquartos sendo
01 deles reversivel a 03, 02
vagas de garagem.

CODIGONO SITE: 1512

APARTAMENTO - JARAGUA
ALUGUEL: RS 2.200,00

Prédio com area de lazer com-
pleta e sistema de seguranga,
sala ampla, varanda, 01 suite e
banheiro social com box blindex,
area de servigo, 02 vagas de
garagem em linha
CODIGONOSITE: 1817

APARTAMENTO - AEROPORTO
ALUGUEL: RS 2.300,00

Sala ampla, 04 quartos sendo
03 com armdrios, suite e banhe-
iro social com blindex, cozinha
com armario, drea de servigo,
DCE completa, 04 vagas cober-
tas.

CODIGONO SITE: 1746

APARTAM -JA

ALUGUEL: RS 2.400,00

Sala ampla, 03 quartos sendo
02 com armdrios, cozinha com
armédrio, 02 banheiros sociais
com blindex, 02 vagas de gara-

gem.
CODIGONO SITE: 1511

APARTAMENTO - AEROPORTO
ALUGUEL: RS 2.500,00

Sala ampla, cozinha com arma-
rios, area de servigo, 04 guartos
todos eles com armarios, suite e
banho social com armarios e box
blindex, 02 vagas de garagem.
CODIGO NO SITE: 1599

COBERTURA - JARAGUA
ALUGUEL: RS 3.500,00

Sala ampla, varanda, 03 quar-
tos, suite e banheiro social, drea
de servigo, cobertura com chur-
rasqueira, 03 vagas de garagem.
CODIGO NO SITE: 1745

BARRACAOQ - SANTA ROSA
ALUGUEL: RS 900,00
Salaampla, 02 quartos, cozinha,
banheiro social, drea de servigo,
Sem garagem,

CODIGO NO SITE: 1834

BARRACAD - JARAGUA
ALUGUEL: R% 1.000,00
Varanda e alpendre, sala ampla,
cozinha, banheiro, 02 quartos,
drea de servigo, ndo possui
garagem. Praximo a UFMG.
CODIGO NO SITE: 1860

BARRACAD - SANTA ROSA
ALUGUEL: RS 1.200,00

Sala ampla, cozinha, 02 guartos,
banheiro social, varanda, drea
de servigo, 03 vagas de gara-
gem.

CODIGO NO SITE: 1873

CASA GEMINADA - LIBERDADE
ALUGUEL: RS 1.600,00

01 vaga de garagem em frente a
casa, sala ampla com pequena

varanda, drea de semvigo, banho
social com box blindex, 03 quar-
tos, suite, cozinha com piso em
granito, dgua e luz individual.
CODIGO NO SITE: 1585

CASA - LIBERDADE

ALUGUEL: RS 4.000,00

04 vagas de garagem, sala soci-
al, sala intima, copa, cozinha, 04
quartos todos com armarios,
suite e banho social com arméri-
0s & box blindex, quarto de des-
pejo com prateleiras, DCE com-
pleto no banheiro, drea de lavan-
deira, drea nos fundos com
churrasqueira e ducha, casa
excelente, Gtima oportunidade !
CODIGO NO SITE: 1815

CASA - LIBERDADE

ALUGUEL: RS 3.500,00

Casa dois andares, sistema de
alarme, 03 quartos, escritdrio
anexo a casa, cozinha com armé-
rios, suite com hidro, banheiro
social com blindex, varanda,
area de lazer, churrasqueira,
saldo de festas, drea de servigo,
dependéncia de empregada, 05
vagas de garagem.

CODIGO NO SITE: 1876

SALA COMERCIAL -
LIBERDADE

ALUGUEL: RS 1.000,00

Sala +/- 27m?, prédio com
interfone, sistema de alarme,
portdo eletrinico, elevador.
CODIGO NO SITE: 1836

LOJA - LIBERDADE

ALUGUEL: R% 1.600,00

Loja +/- 44m?, teto em PVC, 01
banheiro.

CODIGO NO SITE: 1292

EMFOCOMIDIA

Aceitamos contraproposta em todos oS imoveis
31 3324.0611

www.bitaragesimoveis.com.br
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QUADRO DE

EMPREGOS

Novamente divulgamos as vagas de empregos na regido através da disponibilidade de nossos anunciantes e demais parceiros, e esperamos contribuir, tanto com as empresas que precisam preencher estas vagas, quanto com 0s
moradores e demais interessados. Continuaremos usando este espaco em nossas préximas edicdes para que nossos parceiros e empresas sérias e |doneas possam oferecer suas vagas e assim faremos nosso trabalho social de ajudar

aqueles que precisam trabalhar. Os dados da empresa, contato, especificagdes e quantidade de vagas podem ser enviados para j fi

BUFFET SONHO DE CRIANCA

Funcao: SERVICOS GERAIS

Especificacao / Perfil: Ambos o0s sexos, nao é
necessario ter experiéncia.

Contato: contato@buffetsonhodecriancabuffet.com.

Vagas: 1

GOLD IMOVEIS

Fungao: CORRETOR DE IMOVEIS E CORRETOR
TRAINEE Vagas: 2
Especificagoes / Perfil: Ambos os sexos, acima de 18
anos, com ou sem experiéncia e disponibilidade para
trabalhar em hordrio comercial de segunda a sébado.
Contato: Entrar em contato através do 3427-6575 ou
8684-9679 ou enviar curriculo para
ricardolopes@goldimaveis.com.

AUTOESCOLA JARAGUA

Fungao: INSTRUTOR DE TRANSITO
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos,
preferencialmente morar na regiao.

Vagas: 1

peFormacdode ¢,
& e
AUTO ESCOLA

[ ]

An®1em aprovagio

Contato: Enviar curriculo para cfcjaragua@hotmail.com
ou comparecer pessoalmente, em horério comercial, na
Rua Izabel Bueno 579, lj 4 - Jaragua.

PADARIA PING PAO

Funcao: ATENDENTE Vagas: 10
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, acima de 18
anos. Nao é preciso experiéncia. Preferencialmente morar
na regiao. Oportunidade para primeiro emprego. Disponi-
bilidade para trabalhar nos turnos da manha e da tarde.
Funcao: PADEIRO Vagas: 2
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, com experiéncia.
Funcao: AUXILIAR DE GERENTE Vagas: 2
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, acima de 25
anos, com experiéncia.

Funcao: GERENTE Vagas: 2
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, 2° grau
completo, acima de 25 anos, com experiéncia.

Contato: Entregar curriculo na Rua Furtado de Menezes,
280, aos cuidados de Kelly. Para as vagas de auxiliar de
gerente e gerente enviar curriculo para kelly@pingpao.com.br.

l.com

OFFICINA DAS LETRAS

Fungao: ESTAGIARIO (A) de PEDAGOGIA Vagas: 1
Especificacdo / Perfil: Ambos os sexos, cursando a
partir do 6° periodo. Horario: 13h as 19h.

Fungao: PROFESSOR(A) DE MUSICALIZACAO Vagas: 1
Especificacdo / Perfil: Ambos os sexos, cursando a
partir do 6° periodo.

Funcao: PROFESSOR(A) DE ARTES PLASTICAS Vagas: 1
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, cursando a
partir do 6° periodo.

Contato: Enviar curriculo para
secretaria@officinadasletras.com ou contato através do
telefone 3427-6087.

ACADEMIA MONTE OLYMPO

Funcao: FISIOTERAPEUTA Vagas: 1
Especificacdo / Perfil: Ambos o0s sexos, graduacéo
completa. Para atuar na drea de avaliacao fisica.
Preferencialmente morar na regiao.

Funcao: ESTETICISTA Vagas: 1
Especificacao / Perfil: Sexo feminino, com experiéncia.

Para atuar com estética facial e corporal.
Preferencialmente morar na regiao.

Contato: Entrar em contato com Carla no telefone 3491-
1858 ou comparecer a Rua Izabel Bueno, 1214 - Jaragua.

ACADEMIA CARDOSO PRATA

Funcao: EDUCADOR FiSICO Vagas: 1
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, curso superior
completo.

Fungao: ESTAGIARIO(A) DE EDUCAGAO FISICA Vagas: 1
Especificacao / Perfil: Ambos os sexos, cursando a
partir do 3° periodo.

Contato: Enviar curriculo para
cardosoprataacademia@gmail.com.

VO CANDIDA BUFFET E CONFEITARIA
Funcao: SALGADEIRA

Especificagao / Perfil: Sexo feminino, com
experiéncia.

Contato: Enviar curriculo para
vo.candida@yahoo.com.br.

Vagas: 1

ra melhor atendé-los, estamos em novo endereco.
ifira as promocoes de reinauguracao. Aproveite!

de legislagao em 1 semana.
de reciclagem em 3 dias.

servigo, em toda regiao.
lzabel Bueno, 919 - Jaragua

i

P ESCOLA &

aAca!smra !z Gindstica

Desde 2001

Boxe

Musculagao Spinning
Ginasticas Krav Maga

D PROMOGCAO
E #TRIMESTRAL
S Y% a vista

C *SEMESTRAL

Saide, qualidade de vida, bem estar ¢ lazer Muay Thai

3491-8036/8258-4630

Av. Sebastido de Brito, 243

N '] % DOIS CHEQUES PRE DATADCS

T *ANUAL MAGRINHO
0 20 3 vista

o

« Bairro Dona Clara S 0% mws cumours pax paTavcs

nas diversas cores
e formas!

MASCULINO
FEMININO
ACESSORIOS

EMFOCOMIDLE

- REFORMA, CONSERTA, COMPRA E VENDA DE
PNEUS NOVOS, USADOS E REFORMADOS,
DE PASSEIO, CARGA E FORA DE ESTRADA.

- PARA SUA MAIOR COMODIDADE COLETAMOS
EENTREGAMOS SEU PNEU ONDE DESEJAR.

Descarte seu pneu em desuso desocupando seu espago e ainda prevenindo contra a dengue.
Recolhemos gratuitamente para o correto descarte sem agredir o meio ambiente!

stradapneus@live.com « (31) 3427 - 6079 /9791- 6057
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FORMA DO
CORPO

SEU VERAO COMECA AGORA!

Para que celulite e gordurinhas indesejadas?
312511-2512 - R.lvan Lins, 331 - Dona Clara

Lipo Escultura (sem cortes)

Tratamento Corporal

Perca até 4cm na 19 sessao

De R$ 69 .00 por H$ 29 90 Reducdo de medidas, celu-

lite e flacidez

De RS 29,90 por RS 9,90

Trat. Faciais

Rejuvenescimento facial,
manchas e acne
De R$ 29,90 por RS 9,90

Carboxiterapia ou Endermoterapia Radiofrequéncia
Reduz a gordura localizada, modela- Reducdo de Flacidez
gem corporal, estrias e celulite facial e corporal

De R$ 29,90 por RS 9,90 De RS 69,00 por RS 29,90

*Valores por sessao localizada e pacote minimo de 10 sessoes

PROMOCOES ACADEMIA FORMA DO CORPO

i‘lf_ {Il rt'Jl.ll :
Plataforma Vibratoria \"f s

0 A partir de R$ 69,00 ‘L -4: v

T

L/ A partir de RS 73,00

Atividades 32 Idade
A partir de R$ 70,00 \

Spinning
A partir de RS 49,00

Pilates

A partir de R$ 87,50

(31) 2511-2512 - Rua Ivan Lins, 331 - Dona Clara



